
AutoPlus Demo Service SRL
C.I.F.: RO45678901
Nr ord reg com: J40/12345/2020
Adresa: Str. Atelierului nr. 18, Bucuresti
Judet: Bucuresti, Sector 3

COMANDA DEVIZ
Numar: DS-2026-0148

Data: 18.06.2026

Client
Numele Clientului: Andrei Popescu
Adresa: Str. Viilor nr. 44
Orasul: Ploiesti
Judetul: Prahova
Telefon: 0733 444 555

Masina
Marca: Volkswagen
Model: Passat Variant 2.0 TDI
Serie de sasiu: WVWZZZ3CZNE123456
Numar inmatriculare: B 123 LMD
Kilometraj: 146820

Constatare

Piese si subansamble lipsa la predare:
Capac carlig remorcare bara fata.

Defectiune (conform declaratie client):
Clientul reclama vibratii la franare peste 90 km/h si zgomot metalic la pornirea la rece.

Defectiune (constatat de unitatea autorizata):
Discuri fata ovalizate, placute uzate 85%, suport motor dreapta cu joc.

Piese furnizate de client:
Senzor NOx original, adus sigilat de client.

Timp estimativ:
1 zi lucratoare dupa confirmarea comenzii.

Alte Obs.:
Clientul solicita anunt telefonic inainte de orice lucrare suplimentara.

Materiale

Nr. Cod Produs Denumire materiale U.M. Cantitate Pret Valoare

1. W712 Filtru ulei buc 1 68.00 68.00

2. ATE-FR Placute frana fata set 1 428.00 428.00

3. 5W30 Ulei motor 5W30 l 5 62.00 310.00

Operatiuni

Nr. Denumire operatiune U.M. Cantitate Pret Valoare

1. Revizie ulei, filtre si inspectie 30 puncte h 1.4 185.00 259.00

2. Inlocuire placute frana fata h 1.2 210.00 252.00

3. Diagnoza OBD si test drum h 0.8 190.00 152.00

TOTAL MATERIALE: 806.00
TOTAL MANOPERA: 663.00

TOTAL DEVIZ: 1469.00

Lucrarile au fost facturate cu factura: LMF-2026-1024
Perioada de garantie pentru piesele inlocuite si lucrarile executate: 24 luni pentru piese si 6 luni pentru manopera
Lucrarile au fost efectuate de: Mihai Ionescu - mecanic coordonator

CERTIFICAT DE CALITATE SI GARANTIE

In conformitate cu prevederile OUG 140/2021 si Legii 296/2004, unitatea noastra garanteaza lucrarile executate si/sau piesele montate, dupa cum urmeaza:



Garanție lucrări efectuate: 6 luni pentru lucrări efectuate, de la data receptiei vehiculului, daca lucrarea efectuata nu a necesitat inlocuiri de piese sau s-a efectuat cu piesele clientului, conform pct. 5.5.5 din 
RNTR-9 (anexa 4 din O.M.T.C.T.2131/2005). Piesele furnizate de client nu sunt acoperite de garantia pentru piese acordata de unitatea noastra, ci doar de garantia pentru manopera efectuata, in conditiile 
mentionate. Piesele inlocuite se predau clientului la receptia vehiculului.
Garanție Piese: 24 luni de la data receptiei vehiculului, pentru piesele aprovizionate de societatea noastra si lucrările aferente, numai daca garantia oferita de producatorii pieselor, conform certificatelor 
de garantie furnizate, nu specifica alte conditii (in aceste situatii perioada de garantie este egala cu cea indicata de catre acestia); garantia este conditionata de respectarea cerintelor privind exploatarea 
corecta (utilizarea corespunzatoare, parcurgerea unui numar limitat de kilometri, etc).
Drepturile consumatorului detaliate in O.G.21/1992 nu sunt afectate de garantia oferita de unitatea noastra.

Semnătură client Semnătură și ștampilă service
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